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Tampere tarvitsee vuokra-asuntotuotantoa

esé on tullut! Lin-
nut opettavat pie-
nokaisiaan lenta-
maén ja heidén
touhujaan on kiva
katsella. Mukavaa on myds
huomata, etté pihoihin on il-
mestynyt kauniita kukkalaati-
koita ja nurmikon leikkuun jal-
jiltd nousee huumaava tuoksu.
Eldmastd voi loytdd pienia
ilonaiheita arjen keskelta.
Kaikki ei kuitenkaan ole yh-
t& huoletonta, milté se &kki-
seltdén katsoen nayttad. Kasii-
ni osui Kauppalehti, jossa
pohdittiin kaupunkimme arvo-
valtaisen virkamiesjohdon ta-
holta kannattaako kaupungin
lainkaan pitdd omaa vuokra-
asuntotuotantoa omistamien-
sa yhtididen kautta.
Kaupungin omistuksessa on

useita asuntoyhtiditd meidan
lisdksemme, kuten Vuokrata-
los&étio, Kotilinnaséatio, Vilu-
senrinne ja lukuisia opiskelija-
asuntoyhtiditd. Pormestarin
nimedma tydryhmé miettii hil-
jaisessa kammiossaan, mité
yhtidille pitéisi tehda.

Oli lopputulema sitten mita
tahansa, niin TVA on asunto-
yhtidistdmme parhaiten hoi-
dettu kaikilla mittareilla mitat-
tuna. Vuokrataso on myds
maamme halvin. Pitamalla yl-
1& omaa asuntotuotantoa pys-
tymme myods kontrolloimaan
yleisté vuokratasoa.

IImeisesti vuokra-asuntoyh-
tiot halutaan yksityistaa silla
perusteella, ettei asuntotuo-
tannon katsota olevan kau-
pungin ydintoimintaa. Silloin
sopii miettia, miksi kaupunki

omistaa Sarkdnniemen, Tam-
pere-talon, teattereita ym. sel-
laista, miké ei ole ihmisen pe-
rustarpeiden kannalta véaltta-
matontd. Tallaisten yhtididen
pitéisi olla ensimmaisten jou-
kossa myyntilistoilla.

Jos vuokra-asuntotuotanto
yksityistetaédn, se tietda roi-
maa korotusta vuokriin ja vali-
ténta kulujen nousua kaupun-
gille sosiaalitoimen menojen
kasvuna. Tampere on talla het-
kella Suomen vetovoimaisin
kaupunki asua, ja yksi suosio-
ta lisddva tekija on varmasti
hyvéatasoinen ja edullinen
vuokra-asuminen, ei niink&én
huvipuistotoiminta. Kenen-
kaan ei ole pakko hakea toi-
meentulotukea paéstakseen
huvittelemaan.

Virkamiesten tuntuu olevan

vaikea arvioida, mika toiminta
kannattaa pitda omissa kasis-
sé ja mika olisi tarpeellista ul-
koistaa ja myyda pois. Tieto-
tekniikkakeskuksen myyminen
osoitti tdman. Nyt toiminta on
kallista ja jarjestelma aika-
ajoin jopa huonosti toimivaa.

Kaupunginvaltuuston linja-
usta tarvitaan. Valtuuston pi-
téda kartoittaa myytavat koh-
teet ja arvioida, mika toimin-
ta on kokonaistaloudellisesti
jarkevaa. Esimerkiksi Tampe-
re-taloa avustetaan vuodesta
toiseen, mutta TVA ei ole ollut
vastaavien avustuksien tar-
peessa.

Aurinkoista kesaa kaikille
asukkaillemme!

Elina Sirén
TVA Oy:n hallituksen pj

TAMPEREEN
VUOKRA-ASUNNOT OY
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Puutalojen paloturvallisuuteen
kiinnitetaan erityista huomiota

Pian on sprinklattu
jo 180 asuntoa

Tampereen Vuokra-
asunnot Oy jatkaa au-
tomaattisten sammu-
tusjérjestelmien eli
sprinklereiden asenta-
mista puutalokiinteis-
toihin. Kyseessé ei ole
lain edellyttdmé kéy-

tanto, vaan TVA:n
oma-aloitteinen ja va-
paaehtoinen toimenpi-
de asumisturvallisuu-
den parantamiseksi.

prinklereilla pysty-

tdan parantamaan

asuntojen paloturval-

lisuutta merkittavas-

ti. Tulipalon sytty-
mista jarjestelma ei estd, mut-
ta sen avulla voidaan saastaa
mahdollisissa tulipalotilanteis-
sa ihmishenkia ja myds pie-
nentdl aineellisia vahinkoja,
TVA:n kiinteistopaallikkd Mik-
ko Toyryla kertoo.

Ensimmadinen kohde TVA:lla
sprinklattiin jo vuonna 2005
ja tyo jatkuu parhaillaan.

— Sprinklerit eivat ole ai-
heuttaneet vesivahinkoja, eiké&
niissa ole ollut mitd&n ongel-
mia naiden seitseman vuoden
kokemuksemme perusteella.
Jérjestelmad tietysti huolle-
taan sédanndllisesti.

Nekala valmistuu,
Harmala seuraava

Sprinklerit ovat hyvin huomaa-
mattomia asunnon katonrajas-
sa eikd niistd aiheudu min-
k&anlaista asumishaittaa.
Tarkeintd on muistaa, etta
asunnossa olevia sprinklereita
ei saa peittdd esimerkiksi ver-
hoilla tai huonekasveilla.

Talla hetkelld tyot alkavat ol-
la loppusuoralla Nekalassa,
jossa on nyt sprinklattu 72
asuntoa kuudessa talossa.

Nekalan puutalojen remont-
ti jatkuu viel& syksyyn asti ik-
kunoiden uusimisella ja julki-
sivujen maalaamisella. Siella
on lisdksi uusittu kylpyhuo-
neet ja remontoitu varastotilat
sekd rakennettu asuntoihin
koneellinen poistoilmanvaihto.
Remontin alkuvaiheessa syk-
sylla 2011 uusittiin talojen
lammonvaihtimet ja termos-
taattiset patteriventtiilit.

— Seuraavat sprinklaustyot
aloitetaan syksylla Harmalas-
sd, jossa automaattinen sam-
mutusjarjestelmé asennetaan
niin ikdan kuuteen taloon ja
72:een asuntoon. Tyot Harma-
lassé jatkuvat vuoden 2013
puolelle, Mikko Toyryla sanoo.

— Meill& on sprinklerit pera-
ti 180:ssa puutaloasunnossa,
kunhan saamme Nekalan ja
Harmalan kohteet valmiiksi.
Tama on valtakunnallisestikin
ainutlaatuinen projekti, en tie-
da toista vastaavaa.

Harmalan taloja
kohennetaan

Harmalan kiinteistdja kohen-
netaan muutenkin sprinkleri-
jarjestelmén asennuksen yh-
teydessa.

— Sielld tehddan maalaus-
toité ja ikkunaremonttia, 1am-
mitysjarjestelman saatotoita,
tehostetaan ilmanvaihtoa ja
tehdaén paloturvallisuutta li-
saavia varastojarjestelyja. Asu-
misturvallisuuteen ja -viihty-
vyyteen kiinnitetdan huomiota
myds piha-alueita ja lukituk-
sia parantamalla. Kylpyhuo-
neet onkin H&armaldssa re-
montoitu jo aiemmin, Toyryla
mainitsee.

Piikiriottus ikiviottns

Tampere 12.06.2012

Jokainen ihminen
on kodin arvoinen

itd lahemmaksi Juhannusta paastaan, sita
iloisemmaksi muuttuu tamperelaisenkin
mieli ja silmien pilke. Odotellaan ansait-
tua lomaa ja rantakoivun kauniita kuvajai-
sia mokkirannassa.

Pieni ja sisukas Suomi on lomansa ansainnut, etenkin
kun taustalla kummittelevat eteldisen Euroopan talouson-
gelmat. Espanja on Euroopan neljanneksi suurin talous-
mahti. Samaan aikaan, kun meilla tehdaén pohjolan an-
karissa oloissa tydta vuorotta, osaavat Espanjan serkut
nauttia elamasta; vietetadn siestaa ja fiestaa (juhlia) ja
nyt syli auki kutsutaan EU:ta apuun. Pienelld Suomella-
kin on nyt taas mahdollisuus tulla huomatuksi ja auttaa.

TVA Oy ei ole pitanyt siestaa ja niinpd vuoden 2011 tu-
los oli ennakoidun mukainen mahdollistaen kuluvan vuo-
den vuokratason edelleen hyvin kohtuulliseksi. Myds kaik-
ki suunnitellut hankkeet ovat kéynnistyneet ja etenevat ai-
kataulussa tavoitteiden mukaisesti.

TVA Oy jatkaa tamperelaisen puutalorakennusperinteen
vaalimista peruskorjaus- ja paloturvahankkeilla Nekalan
ja Harmalan alueilla. Tavoitteena on myos lisata yleista
viihtyvyyttd ja alueiden asumisturvallisuutta. Keskeisessé
roolissa on yhteistyd naapuruston kanssa asumiskulttuu-
rin parantamisessa ja viihtyvyyden lisaédmisessa.

Rantaperkion hankkeista valmistuu uutena kohteena
Koivukuja 4. Hakijoita kohteeseen on ollut huomattavas-
ti enemman kuin on ollut mahdollisuus osoittaa asunto-
ja. Suuri mielenkiinto osoittaa, ettd suunnitteluratkaisut
ovat toimivia ja viihtyisid. Myds moni Koivukujan pitka-
aikaisista asukkaista on halunnut muuttaa uuteen taloon.

TVA Oy on aktiivisesti pyrkinyt parantamaan asiakaspal-
veluaan. Asiakastyytyvaisyystutkimuksen tulokset ovat
edelleen toimialaan verrattuna erittdin korkealla. Saadun
palautteen pohjalta olen erittéin ylpeé yhtion henkiléston
palveluasenteesta. Voidaksemme toimia yha paremmin
yhtidssa on kaynnistetty palvelun parantamiseen liittyva
projekti liittyen asumisen aikaisen palautteen kasittelyyn
muun muassa hairié- ja vikailmoitustilanteissa.

Viihtyvyys on paljon kiinni huollon toimivuudesta. TVA
Oy on pyrkinyt juurruttamaan etenkin laajempiin kohtei-
siin korttelitalonmiesjarjestelman. Tasta on hyva esimerk-
ki tdssa lehdessa julkaistu Tesomajérven kiinteistojen
huoltomiehen Jarno Kalliojarven (Lannen Kiinteistopalve-
lu Oy) haastattelu. Kun mies hoitaa asiat kuntoon ja tote-
aa, ettd ”ihmiset ovat parasta tydssa”, ollaan saavutettu
jotakin erityistd ja henkisesti huolto-ohjelmia suurempaa.

Leo Niemela
toimitusjohtaja
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TAMPEREEN VUOKRA-ASUNNOT OY 16.1.2012
ASUKASLASKUTUSHINNASTO

TVA perii vuokralaiselta tdman hinnaston mukaisen korvauksen
asunnon korjaus- ja siivouskustannuksista, jos ne aiheutuvat
vuokralaisen tuottamuksesta, huonosta hoidosta tai epasiistey-
desté. Hinnasto vastaa keskimaaraisié kustannuksia ja vuokran-
antaja pidattaa oikeuden itselleen hinnaston muutoksiin.

Laskutuslisa 5€

Avaimet ja lukitus
Avaimet classic / kouru
Avaimet exec / sento
Sarjoitus: classic
Sarjoitus: kouru
Sarjoitus: exec / sento

Siivous ja tyhjennys

30 €

35€

150 € sis. avaimet
250 € + avaimet
350 € + avaimet

Huoneiston siivous tydmaaran mukaan €/h 35€
Jaédkaapin sulatus / siivous 50 €
Lieden ja taustan puhdistus 50 €
Lattiakaivon puhdistus 15 €
limanvaihtoventtiilin puhdistus 15 €
Liesikuvun rasvasuodattimen puhdistus 30 €
WC:n / kylpyhuoneen siivous 100 €
Huoneiston / parvekkeen

[ irtaimistovaraston tyhjennys €/h 35 €
+ jatemaksu €/m3 50 €

Huom! Tupakoinnista aiheutuneet remonttikustannukset peritaén laskun mukaan

Huoneistokorjaukset
Lattia-, seina- ja kattopinnoitteiden korjaus / uusiminen
erill.lasku

Ovilevyn vaihto 100 €
Ovikarmin vaihto 130 €
Karmin ja ovilevyn vaihto 200 €
Huoneisto-oven karmin ja ovilevyn vaihto erill.lasku
Kiintokalusteiden korjaus / uusiminen erill.lasku
Varusteet

Suihkuverhotanko asennettuna 60 €
WC:n peilikaapin ovi 75 €
Peilikaappi 200 €
WC:n peili 75 €
Vuokranantajan asentama sammutuspeitto 30 €
Vuokranantajan asentama palovaroitin 30 €
LVIS-laitteet

Patteritermostaatti 60 €
WC:n istuin 300 €
WC:n kansi / istuinsuoja 60 €
WC:n vesisailio 210 €
Lavuaari 190 €
Valokytkin / pistorasia / kattorasian kansi 35 €
Imusuoja 50 €
Kodinkoneet

Kodinkoneen korjaus erill. lasku, minimi 100 €
“Yksiosainen jaakaappi; uusiminen” 350 €
“Kaksiosainen kylmalaite; uusiminen” 600 €
Liesi 350 €
Uunipannu ja pelti 100 €

M Kustantaja M Toimitus ja ulkoasu

Tampereen Vuokra-asunnot Oy Plenty’s Oy
Puutarhakatu 8, 33210 Tampere W Painos
Asiakaspalvelu p. (03) 565 66263

2300 kpl

M Paatoimittaja
Leo Niemela

M Painopaikka
Hameen Kirjapaino Oy

Ylimméan kerroksen
parvekkeelta siin-
tdd Tampere. Mai-
semaa ihailee Ha-
tanpdéan Puistokuja
26:n pitk&daikainen
asukas Ritva Lehti-
méki. Han on asu-
nut talossa jo 10
vuotta.

— lhan kuin asuisi
keskelld kaupun-
kia, mutta silti syr-
Jjassd, han luonneh-
tii aluetta.

TVA on luotettava kumppani

Vuokra-asumii

un Ritva Lehtiméki

jai leskeksi, héan

vaihtoi omistusa-

sunnon vuokra-

asuntoon, eik& ole
katunut p&atostaan.

— Pidan siita, ettei minulla
ole velkaa, silla elamé on ly-
hyt. Voin kayttda rahaa myos
muuhun kuin asumiseen. Mi-
nusta tdma ei juuri eroa omis-
tusasumisesta, Ritva Kiteyt-
taa.

Hén paatyi asumaan Hatan-
paélle omasta toiveestaan.

— Halusin juuri tdhéan ta-
loon, silla tyopaikkani oli sil-
loin 1ahell& ja talo oli juuri val-
mistunut.

Han nauraakin, etté kotinsa
elaménjéljet hén on saanut ai-
kaan aivan itse.

Iso vuokranantaja on hénes-

té vakaa kumppani. Asunnos-
sa voi asua hyvilla mielin.

— Tampereen vuokra-asun-
not on turvallinen vuokranan-
taja. Yksityiselle en l&htisi
vuokralaiseksi. Se voisi olla
epavarmaa. En ole edes miet-
tinyt muuttamista.

Pitkd vuokrasuhde on syn-
nyttdnyt molemminpuolisen
luottamuksen.

— Kun minulla on asiaa
vuokranantajalle, tiedén etté
he vastaavat pyyntooni. Jos
asunnossa sattuisi jotain, he
suhtautuisivat varmasti ym-
martévaisesti, Ritva korostaa.

My@s asuntojen huolto pe-
laa. Talon oma talonmies tulee
apuun ripeasti.

Ritva Lehtimaki kiittelee
naapureitaan. Talossa on hil-
jaista, paljon hiljaisempaa
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LLELEERE AL A ERLRARRARARARAN

1en sopil Lehtimaen Ritvalle

kuin hédnen aiemmassa naapu-
rustossaan.

— Tama on todella rauhalli-
nen talo asua. Tietysti kerros-
taloon kuuluu normaalia el&-
misen &ania ja niita pitaa sie-
t&a, han kuvailee.

Myds talon siisteys saa ha-
neltd pisteitd: Rappukéaytava
on aina puhdas, eikd sinne
heitelld roskia.

Rauhaisaa
rinnakkaiseloa

Sen verran Ritva Lehtimaki
haluaisi parantaa talon varus-
tusta, etta tekisi sinne yhteiset
pyykinpesu- ja kuivaustilat.
Ne kun ovat talvisin hankalia
puuhia ilman kunnon tiloja.
Samoin asuntonsa muovi-
matot han mielelldan vaihtaisi

vaikka laminaattiin.

— Muovimattoa on vaikea
saada puhtaaksi, kun niilla on
jo ikda. Lika tarttuu siihen hel-
posti, Ritva painottaa.

Sosiaalisena ihmisend han
mielelldén juttelee naapurei-
den kanssa.

— Olen morotuttuja monen
naapurin kanssa. Tykkaan
vaihtaa kuulumisia.

Vuosien saatossa suurin osa
asukkaista on vaihtunut, kos-
ka talossa on aina asunut pal-
jon nuoria. He pariutuvat ja
muuttavat nopeasti isompiin
asuntoihin.

Ritva kaipaisikin yhteista
puuhaa naapureiden kanssa,
jotta asukkaat voisivat itse li-
saté asumismukavuutta enti-
sestaan.

— Olisi mukavaa tutustua

heihin paremmin ja kehittaa
asukastoimintaa, han haavei-
lee.

Luonto ja
palvelut l&hella

Ritva on innokas liikkuja, sik-
si kodin sijainti ei voisi olla
parempi.

— Teen pitkia lenkkeja koira-
ni kanssa. Lahdemme liikkeel-
le aikaisin aamulla, kun muut
vield nukkuvat. Taalta on lyhyt
matka tyOpaikalleni keskus-
taan. Siksi kdvelenkin kaikki
tydmatkat.

Myds Arboretum saa hénel-
t4 kehuja. Se onkin hénen
suosikkipaikkojaan.

— Nautin puiston laheisyy-
desta. Siella jérjestetdén va-
lilla mukavia tapahtumia, ku-

ten talviriehoja. Onneksi kau-
punkilaiset ovat véahitellen 16y-
téneet paikan, Ritva hymyilee.

Hatanpaalla on palveluja
melko mukavasti: muutama
kauppa seka isot marketit 1&-
hell&.

—Jos tanne jotain haluaisin,
niin pankkiautomaatin ja bus-
sikortin latauspisteen, hén
pohtii.

Parasta hanen mielestaan
on se, etta Hatanpaalla yhdis-
tyy sopivasti kaupunki ja luon-
to.

— Kun kévelen Pyhgjarven
rantaan ja katson laineiden
liplatusta, kyll& siind huolet
haipyvat.

Teksti ja kuva:
Sari Hannukainen
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Alli Gren muuttaa Koivukujan vanfidiSta asunnoista upo

”Kohta ihailen g
kerroksen -mais

Osa Rantaperkién van-
hojen talojen asuk-
kaista muuttaa keséalla
valmistuvaan uuteen
kerrostaloon. Muutta-
Jien joukossa on Alli
Gren, joka on asunut
Koivukujalla jo puoli
vuosisataa. — Kiva talo
Siita tulee! Tuntuu
luonnikkaalta muuttaa
tuohon kadun toiselle
puolelle, kun on taéalla
péin asunut koko ai-
kuisikénsa.

Ili Gren on asunut
Koivukujalla jo 52
vuotta. Han muutti
perheensd kanssa
nykyiseen  kaksi-

oonsa tammikuussa 1960.
— Asuimme aikaisemmin

Harmalankadulla, jossa meilla
oli huone ja keittid. Aina tas-
té ohi kavellessamme ihailim-
me nditd taloja, Alli Gren
muistelee.

Perheen kasvettua toisella
pojalla tuli aika muuttaa ja uu-
si koti 16ytyi suureksi iloksi
Koivukujalta.

— Mieheni oli mainosmies
Valmetilla ja Valmetillekin val-
mistui taloja. Siihen maail-
man aikaan oli kumminkin ta-
pana sanoa, ettei haluta olla
mahasta kiinni ty0paikassa.
Niinp& otimme asunnon mie-
luummin t&sta. Minun mieles-
téni vuokralla asuminen on ol-
lut niin helppoa, etten ole kos-
kaan ajatellut ostaa omaa osa-
ketta.

Alli Gren hoiti poikia kotona
ja heilla riitti kavereita, silla
Koivukujan taloissa oli valta-
vasti lapsia. Helsingistd Tam-
pereelle muuttanut Allikin oli
kotiutunut jo hyvin.

— Helsingista ténne tullessa-

ni ajattelin, etta ei hyvanen ai-
ka, ei tasta tule mitdan! Mut-
ta kylla vaan on tullut. Enaa
en muuttaisi Helsinkiin, vaik-
ka vahan maksettaisiinkin. Se
on jotenkin niin sivussakin
taalta katsottuna, Alli Gren sa-
noo iloisesti nauraen.

Puiden juurelta
latvojen korkeudelle

Alli Gren on viihtynyt erin-
omaisesti Koivukujan kaksios-
sa ensin perheensa kanssa ja
my6hemmin leskirouvana. Nyt
on kuitenkin tullut aika muut-
taa. Nykyinen kotitalo menee
isoon remonttiin ja uusi koti
on valmistumassa hyvaa vauh-
tia kadun toiselle puolelle.

— Minulle on ollut itsestaan
selvag, etté kotini on téssa. En
ole koskaan harkinnut muut-
toa pois ja oletin viela muuta-
ma vuosi sitten, ettd miné l&h-
den tasta sitten Kalevankan-
kaalle.

-

Koivukujan vanha asunto on
ollut Alli Grenille rakas koti.
Han ihastui olohuoneen
kauniiseen erkkeri-ikkunaan
aikoinaan heti ensi nake-
malta. — Se tekee asunnon
kovin valoisaksi. Uudessa
asunnossani riittaa varmasti
myos valoa, silld ikkunat
ovat kahteen suuntaan ja li-

séksi on lasitettu parveke.

Ajatus muutosta ei ollut
aluksi oikein mieluisa, mutta
mieli muuttui, kun Alli Gren
kévi rakennustydmaalla jarjes-
tetyssa asuntonaytdssa.

— Siella tuntuikin ihan mu-
kavalta. Esitin vain yhden toi-
vomuksen; etté asuntoni ei oli-
si katutasossa. Mina kun olen
taalld ensimmaisessa kerrok-
sessa asunut jo yli 50 vuotta.
Kéavikin niin mukavasti, etta
sain asunnon talon ylimmasta
eli kuudennesta kerroksesta!
Nyt katselen puiden tyvia ja
siella sitten niiden latvoja, Al-
li Gren miettii hymyillen.

Han kavi tekemassé vuokra-
sopimuksen ja ilahtui, kun
TVA:Ita tiedusteltiin tarvitsee-
ko han muuttoapua.

— Vaikka matka ei ole pitka,
niin millas téllainen vanha
mummu muuttaa yksin mihin-
k&an. Otin ilman muuta apua
vastaan, vaikka pojanpoikani-
kin tulee Turusta auttamaan.
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Keittiossa on alkuperaiset tayspuiset kalusteet 1950-luvulta. Alli Gren
on tykannyt erityisesti puisesta tydtasosta, jollaista ei endd monesta

kodista l6ydy.

Pieni yrttiviljlelma
parvekkeelle

Uusi asunto on 47-nelidinen
eli kymmenisen neliota pie-
nempi kuin nykyinen kaksio.

— Katselimme isannoitsija
Minna Kelolan kanssa pohja-
piirustuksesta, ettéd asunnot
on laitettu talossa aika kivasti.
Minulla ei ole kuin yksi naapu-
ri keittickomeron kohdalla ja
makuuhuoneen puolella sei-
nan takana on hissi.

— Tuntuu hyvaltd muuttaa
ylos kuudenteen kerrokseen.
Nykyisessd kodissani ei ole
parveketta, mutta sielld mi-
nulla on lasitettu parveke, jos-
sa olen ajatellut kasvattaa va-
hén yrtteja natissé laatikossa.

Uudessa kotitalossa on joka
kerroksen asukkaille oma ker-
rossauna eli enda ei tarvitse
lahte& kellariin 16ylyihin.

— Onhan sielld paljon uutta.
Kylpyhuonekin on valtavan iso
nykyiseen verrattuna ja porras-

huoneen kaytavat pitkia kuin
opiskelija-asuntolassa. Ihanaa
keittiotdni minun tulee kyll&
ik&va ja sen tayspuisia kalus-
teita. Olen kuitenkin alkanut
ajatella, ettd tarvitsenko valt-
tdmatta enda keittiota. Olen-
han min& oppinut aina sopeu-
tumaan uuteen eldmani var-
rella, miksi en sitten keittioko-
meroonkin. Ja eikdhéan se keit-
tion ikava haihdu siind uuden
touhussa, Alli Gren arvelee.

Kaikki moopelit
mahtuvat asuntoon

Rantaperkio on Alli Grenin
mielesta aivan loistava asuin-
paikka.

— lIhana Arboretum alkaa he-
ti, kun ovesta astuu ulos. Ar-
boretumiin kun lahtee kavele-
maan, niin sinne ihan unoh-
tuu. Hatanpéallek&an ei ole
pitk& matka kévella ja keskus-
taan kavelin ennen puolessa
tunnissa, nyt kolmessa vartis-
sa. Pyorallékin on hyvéat yhtey-
det keskustaan, samoin bus-
seilla paasee hyvin. Minulla
tosin on oma auto, silla kun on
niin kateva kayda kaupoissa.

Alli Grenia ei yhtaan ihmety-

ta4, ettd muutkin haluavat
muuttaa asumaan nain hyval-
le ja kauniille paikalle.

— Meille TVA:n vanhoille
asukkaille oli oma asuntonayt-
t0 tuossa uudessa talossa ja
seuraavana paivana ovet olivat
avoinna kaikille muille kiin-
nostuneille. No siellahan oli
oikea kansainvaellus, valtavas-
ti ihmisié!

Muutto on néilla nékymin
kesa-heindkuun vaihteessa.
Tavaroiden pakkaaminen on jo
alkanut ja yksi iso tehtéva on
Ioytdd noin sadalle taululle
paikka uuden kodin seinilta.

— Poikani mittasi kalusteeni
ja sovitti ne asunnon pohjapii-
rustukseen. Selvisi, ettd kaik-
ki minun modpelini mahtuvat
uuteen asuntoon, kahvipoyta-
kin, Alli Gren iloitsee.

Toinen iso ilonaihe on, etta
hanen poikansakin muuttaa
Koivukujan uuteen taloon.

— H&an muutti tdnne Ranta-
perkidon takaisin ja asuu tal-
l1&kin hetkella minun kanssa-
ni samassa talossa. Meilla on
tapana sydda yhdesséd joka
paiva. Mina laitan ruuan meil-
le molemmille myds uudessa
kodissa.

Rantaperkion uusi kerrostalo valmistuu kesalla

RANTAPERKIOON valmistuu kesa-
heindkuun vaihteessa kuusi-
kerroksinen uudisrakennus, jo-
hon tulee 72 asuntoa. Hyvalla
paikalla Koivukuja 4:ssé sijait-
seva komea punainen kerrosta-
lo kiinnostaa tamperelaisia
niin paljon, ettd Tampereen
Vuokra-asunnot Oy:lle tuli yli
230 asuntohakemusta.

— Uudisrakennus heratti pal-
jon mielenkiintoa. Suosituim-
pia olivat pienet asunnot, ja yli
80 prosenttia hakemuksista
kohdistui niihin, isénnditsija Minna Kelola sanoo.

TVA:lla on Koivukujalla uuden kiinteiston liséksi kuusi
vanhempaa kolmikerroksista asuintaloa, jotka peruskorjataan
tédysin uutta vastaaviksi. Ne on rakennettu vuosina
1952-53.

— Talot uusitaan kaytdnndssa taysin ja vanhasta jaa jaljel-
le vain runko. Taloihin rakennetaan yksi lisdkerros, hissit ja
Jokaiseen asuntoon oma parveke. Asuntojen lukumaaré kas-
vaa lisékerrosten myota 44:114, Tampereen Vuokra-asunnot

Koivukuja 4:n uusi kerrostalo odotteli viela kuvaushetkella
punaista rappausta.

Oy:n kiinteistopaallikkd Mikko
Toyryla kertoo.

Vanhoissa asuinnoissa uusi-
taan kaikki pinnat, keittiot ja
kylpyhuoneet seka koko talo-
tekniikka. Nain perusteellinen
remontti vaatii, ettd korjattava
talo on toiden ajan tyhjillaan.
Asukkaat siis muuttavat remon-
tin jaloista esimerkiksi kesalla
valmistuvaan Koivukuja 4:aan.

— Talojen peruskorjaus alkaa
kesalla, kunhan saamme ensin
muutot jarjestettyd. Ensimmai-
sené korjataan Koivukuja 1, 3 ja 5, ja ne valmistuvat syksyl-
1& 2013, Toyryla toteaa.

Minna Kelola mainitsee, ettd muuttojen jarjestaminen on
ollut isannditsijéllekin jannittava urakka.

— Varsinkin vanhojen asukkaiden kanssa elaa sitda muuton
odotusta ja isannditsijana jannitan kaikkien asukkaiden puo-
lesta, ettd jarjestelyt sujuvat kuten on suunniteltu. TAma on
ollut mydskin erinomainen tilaisuus tutustua hieman parem-
min ihan jokaiseen asukkaaseen.
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Talokohtainen laajakaistaliittyma ja kaapeli-tv siséltyvat TVA:n vuokraan

“Nyt netti pelaa ja televisio toimii |

L&hes kaikissa TVA:n
kiinteistoisséa on nyt
nopea ja varma laaja-
kaistayhteys seké kaa-
peli-tv, jotka siséltyvét
vuokraan. Moderni
kuituyhteys on hyvin
toimintavarma ja takaa
sekd terdvén tv-kuvan
ettad sujuvat nettiyhtey-
det.

uokraan  siséltyy
kahden megan net-
tiyhteys, joka on

helppo ottaa kéayt-
toon. Se edellyttaa
Saunalahden asiakkaaksi re-
kistergitymistd, jonka voi teh-
dé& joko netissé tai soittamalla
asiakaspalveluun. Samalla voi
halutessaan tilata lisda nope-
utta aina sataan megaan asti.
— Saunalahti on palvelun-
tuottaja ja heidén asiakaspal-
velunsa opastaa kaikissa laaja-
kaistayhteyteen liittyvissa asi-
oissa. Yhteydet ovat toimineet
hyvin ja palvelun kayttédjamaa-
ra kasvaa koko ajan. Yksittai-
set antenniongelmat ovat pois-
tuneet sen jalkeen, kun kaape-
li-tv otettiin kayttéon, TVA:n
kiinteistopaallikko Mikko Toy-
ryla kertoo.
Elisa / Saunalahti voitti
TVA:n jarjestdman kilpailutuk-

Reijo Parkkonen nauttii nyt kotonaan hyvéasta tv-kuvasta ja erinomaisesta urheilutarjonnasta.

sen ja asensi laajakaistan se-
k& kaapeli-tv:n lahes jokaiseen
TVA:n kiinteistoon.

Hevoshaankadulla  asuva
Reijo Parkkonen on erittéin
tyytyvéinen ratkaisuun.

— On ehdottomasti hyva
asia, ettd namé palvelut kuu-
luvat nyt vuokran hintaan. Nii-
den myoté on tullut parannus-
ta niin nettiyhteyden toimi-
vuuteen kuin tv-kuvan laa-
tuunkin.

Parkkonen kertoo, etta en-
nen kaapeli-tv:té televisioku-

vassa oli toivomisen varaa.

— Antenni oli viereisen talon
katolla ja kuva huononi aina
kun ulkona tuuli. Kuva patki
tai sitten tuli kuva, mutta ei
aanta. Uusien yhteyksien myo-
td ongelmat poistuivat ihan
taysin.

Kuvan laadun liséksi parani
myds ohjelmatarjonta.

— Ennen meilla nékyi 7-8
kanavaa ja nyt on 36 kanavaa,
sill4 otin maksukortin. Urhei-
lua tulee katsottua erittéin
paljon.

Reijo Parkkonen oli aikai-
semminkin innokas penkkiur-
heilija ja iloitsee, kuinka ur-
heilutarjonta on uusien kana-
vien myoté selvasti parantu-
nut. Valikoimaa riittaa jaékie-
kosta snookeriin. Myds luonto-
ja matkailukanavat kiinnosta-
vat.

Lisdmaksusta saa ostettua
kanavapaketteja. Nyt voisi
my0s ostaa Elisa Viihde -pal-
velun, joka mahdollistaisi elo-
kuvien vuokraamisen ja ohjel-
mien tallentamisen verkkoon.

Saunalahden palvelut ja yhteystiedot asukkaille

Palvelu Puhelin WEB-osoite Huom
Saunalahti vikailmoitukset | 09 4243 0730, 24 h http://saunalahti.fi/toimintahairio
Saunalahden 09 4243 0456 *Oma Saunalahti

asiakaspalvelu

Arkisin klo 8-20, La 9-16.30

‘ http://saunalahti.com/asiakaspalvelu

* Oma Saunalahti -palvelu on tytkalu, jonka avulla asiakas voi hallita omia liittymi&an ja palveluitaan internetissa.
Lisatietoja osoitteesta: www.elisa.fi/saunalahti/asiakaspalvelu/1500/oma-saunalahden-kayttoohjeet/

Elisan Kaapeli-TV palvelut ja yhteystiedot asukkaille

Palvelu Puhelin WEB-osoite
Elisa vikailmoitukset 050 960 600, 24 h
Asiakaspalvelu ‘ 050 950 500

Arkisin klo 8-20, La 9-16.30

‘ https://oma.elisa.filyksityisille/kirjaudu ‘
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lienosti!”

Boksi tuli postiin
kahdessa paivassa

Hevoshaankadulle asennettiin
laajakaistayhteys ja kaapeli-tv
syyskuussa.

— Se kavi todella katevasti.
Yhteydet kytkettiin ulkona sei-
nan takana ja minulle soitet-
tiin, kun tyo oli valmis ja laaja-
kaista valmiina kaytettavéksi,
Reijo Parkkonen kiittelee.

Hénella oli aiemminkin kay-
tossédan laajakaistaliittyma,
mutta se péatki. Talokohtaisen
liittym&n myoté nettiyhteys on
toiminut moitteettomasti.

— ADSL-boksin tilasin soitta-
malla Saunalahden asiakas-
palveluun ja hain sen postista
kahden paivan paasta. Kytke-
minen oli helppoa; johdot vain
laittoi kiinni, niin se oli siind.
Ei tarvinnut edes salasanoja
vaihtaa, Parkkonen kehuu.

Han ei ole ostanut laajakais-
taan lisdnopeutta.

— Vuokraan kuuluva 2 me-
gaa riittda hienosti arkikaytos-
sé. P&aasia on, ettd saa laskut
maksettua. Joskus liséksi net-
tid vahan selailen ja pelailen.

Laajakaista-

liittymat

Perusnopeus 2M/2M ja
tarjolla olevat lisdnopeudet
10M/10M, 50M/10M ja
100M/10M
Perusnopeudellisen liitty-
man rekisterdinti tai lisa-
nopeuden tilaaminen
osoitteessa http://sauna-
lahti.fi/internet/ tai Sauna-
lahden asiakaspalvelusta
p. 050 950 500

Elisa Viihde

Lisamaksullinen palvelu
Nopea laajakaistayhteys
(100M/10M), tallennustilaa
televisio-ohjelmille verkos-
sa (yli 100 vrk), kanavapa-
ketit ja elokuvien vuokraus
Maksuttomat lisékanavat
kuten Eurosport, Eurosport
HD, BBC World News, CNN,
Russia Today ja Aljazeera,
MTV3 HD, Star!, National
Geographic, Travel Chan-
nel sekd Bonuskanava, jo-
ka tarjoaa kuukausittain
maistiaisia maksullisesta
tarjonnasta. Ei vaadi Elisa
Kanavakorttia.

Lisatietoja ja tilaus
osoitteesta
www.elisa.fi/viihde/

tai asiakaspalvelusta

p. 0800 464646

Kanavapaketit
Asukkailla on mahdollisuus
hankkia Elisa Kanavakortti
(vuosimaksu 30 €) seka
maksullisia kanavapaketteja
Elisa Kanavakortti siséaltaa
muista operaattoreista poi-
keten useita kanavia kuten
Eurosport, Eurosport HD,
BBC World News, CNN,
Russia Today ja Aljazeera,
MTV3 HD , Star!, National
Geographic, Travel Chan-
nel sekd Bonuskanava
HD-kanavat vaativat kortti-
linkityksen, lisatiedot asia-
kaspalvelusta

Tarjolla olevien kanavapa-
kettien esittelyt hintoineen
osoitteista www.ttv.fi/ sekéd
elisa.fi/maksutv

Soita Saunalahdelle,

jos haluat lis&a palveluita tai
jos yhteyksissa on hairiita

« Haluan soittaa Saunalahdelle. Mihin numeroon voin olla yhteydess&a?
Sopimus- ja laskuasioissa voit olla yhteydessd Saunalahden
asiakaspalveluun numerossa (09) 4243 0456. Liittyman erilai-
sissa ongelmatilanteissa voit olla yhteydessa Saunalahden vika-
palveluun numerossa (09) 4243 0730. Jos haluat kdytdnneu-
vontaa tietokoneen tai muiden kodin teknisten laitteiden ongel-
matilanteissa, suosittelemme Omagurun asiantuntija-apua. Voit
tutustua palveluun osoitteessa www.omaguru.fi.

= Soittaessani Saunalahdelle, miksi teilt4 vastaa aina eri henkil6?
Saunalahden asiakaspalveluissa tyoskentelee useita henkilgité
ja puhelusi yhdistyy aina seuraavalle vapaalle asiakaspalvelijal-
le. Kaikki vastaajat ndkevéat kuitenkin mistd mahdollisessa ai-
kaisemmassa yhteydenotossa on ollut kyse ja pystyvét jatka-
maan siitd mihin edelliselld kerralla on jaaty.

= Kuinka rekisterdidyn Saunalahden asiakkaaksi?
Voit rekisterdida liittymasi osoitteessa http://saunalahti.fi/inter-
net/huoneistokaista

= Saanko tilattua lisanopeutta liittym&ani?
Kylla. Lisdnopeuden tilaus tapahtuu osoitteessa http://saunalah-
ti.fi/internet/huoneistokaista

= Millaisia lis&palveluita voin tilata?
Lisapalveluina saat sahkdpostin seké kotisivutilan. Voit myos ti-
lata lisépalveluna Saunalahti Turvapaketti -tietoturvaohjelmis-
ton, joka suojaa tietokonettasi viruksilta ja haittaohjelmilta.

= Millaisia ongelmia yhteydessa voi ilmet&?
Hairidtilanteessa yhteys voi lakata toimimasta kokonaan. Se voi
myds patkia tai toimia selkedsti normaalia hitaammin.

= Voinko itse tehdd vikaa rajaavia toimenpiteita?
Kylla. Ennen yhteydenottoa Saunalahden Vikapalveluun, voit
tarkistaa omien laitteidesi kytkennat, kaynnistaa laitteet uudel-
leen seka kokeilla toisilla johdoilla/paatelaitteilla. Ohjeita vi-
anrajaukseen loydat myos asiakaspalvelusivuiltamme osoittees-
sa www.saunalahti.fi/asiakaspalvelu.

< l[Imoitan Saunalahden Vikapalveluun hairigsta. Kuinka asia etenee?
Jos héirid rajataan Saunalahden verkkoon, tehdaan ongelmasta
héiridilmoitus viankorjaukseen. Jos hairiéta ei kyeté korjaamaan
etakayttoisesti, tilataan asentaja tutkimaan ja korjaamaan vikaa.
Asentajan tarvitsee harvoin tulla asunnolle saakka, vaan usein
héirid kyetdén korjaamaan keskukselta tai talojakamolta k&sin.

Jos asentaja tulee paikan péaélle ja vika rajautuu asiakkaan
laitteisiin, niin siitd ilmoitetaan asiakkaalle. Jos vika rajautuu
taloyhtion siséverkkoon, niin siité pyritéan ilmoittamaan isan-
noitsijalle.

= Maksaako vikailmoituksen tekeminen?
Jos vika rajataan Elisan verkkoon, niin vikailmoitusnumeron ve-
loitus on normaali paikallis-, kauko- tai matkapuhelinmaksu. Jos
vika rajautuu asiakkaan paatelaitteeseen tms., niin Omaguru-
palvelun puhelumaksu on 1,97 €/min + pvm/mpm.
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Muista ottaa kaikki tarvittavat liitteet mukaan,
kun menet allekirjoittamaan vuokrasopimusta

Nain syntyy
vuokrasopimus

TVA:lta asuntoa hake-
vien on tdytettavé
asunnontarpeelle, tu-
loille ja varallisuudel-
le asetetut valintape-
rusteet, joiden totea-
miseksi hakemukseen
tarvitaan liitteiksi
muun muassa verotus-
pdétokset ja selvityk-
set kuukausituloista.

ampereen  Vuokra-
asunnot Oy:n nettisi-
vuilla voi tayttaa sah-
kdisen asunnonhaku-
lomakkeen tai lomak-
keen voi noutaa TVA:n asia-
kaspalvelusta. Asuntotori si-
jaitsee katutasossa osoittees-
sa Puutarhakatu 8.
Hakulomakkeen palauttami-
sen jélkeen asiakkaalle mah-
dollisesti tarjotaan asuntoa.
Tarjous tehdaan joko kirjalli-
sesti, séhkdisesti tai puheli-
mitse. Mikali asiakas paattaa
ottaa tarjotun asunnon, han
tulee allekirjoittamaan vuokra-
sopimuksen TVA:n asiakaspal-
veluun. Ajanvarausta ei erik-

Naapurel

yvaan asumista-
paan kuuluu naa-
pureiden huomi-
oiminen. Kerros-
ja rivitaloasun-
noissa ihmiset asuvat lahek-
kain ja erilaiset aanet kuuluvat
herkasti seinien ja lattioiden
lapi. Jokainen asukas voi yll&a-

seen tarvita, mutta allekirjoi-
tus tapahtuu toimiston aukio-
loaikoina.

— Toivomme, etta kaikki tar-
vittavat liitteet ovat mukana,
kun asiakas tulee allekirjoitta-
maan sopimuksen. Tarkistam-
me silloin mygs, ettéd vakuus-
maksu on maksettu, kiinteis-
tésihteeri Ulla Kiansten kertoo.

Tarvittavia liitteitd ovat sel-
vitys kuukausituloista ja vii-
meisin vahvistettu verotuspaa-
tos. Opiskelijoilta vaaditaan
todistus opiskelusta ja ulko-
maalaisilta kopio voimassaole-
vasta passista tai oleskelulu-
vasta.

— Viimeisin vahvistettu vero-
tuspéatos ei ole se viimeksi
postissa tullut veroehdotus ei-
k& myoskaan vuosia vanha
paatos kelpaa. Joku on tuonut
meille verokortinkin, mutta se
on eri asia kuin verotuspaatos,
kiinteistosihteeri Marja Kirjo-
nen muistuttaa.

Vuokrasopimus on tehty,
kun se on allekirjoitettu, va-
kuusmaksut on maksettu ja
TVA:lla on tarvittavat liitteet.
Mikéli vakuus tulee sosiaali-
toimen myontamané sitou-
muksena, tulee asiakkaan toi-
mittaa valittéméasti  kopio

pitaa talon hyvaa yhteishenkeé
ja viihtyvyyttd noudattamalla
jarjestysmaarayksia seka yh-
teisia sovittuja s&antoja.
Jarjestysmaéarayksissa tode-
taan, ettd kukaan ei saa kayt-
taytymiselldan tai muulla ta-
voin tarpeettomasti hairita
toisten asumisviihtyvyytté. Ta-

vuokrasopimuksesta sosiaali-
toimelle. N&in vakuudesta tu-
lee lopullinen paatos.

Sopimuksen allekirjoituksen
jalkeen asiakas odottaa asun-
non vapautumista ja tulee
myéhemmin hakemaan avai-
met Asuntotorilta, mikali avai-
mia ei ole annettu vuokrasopi-
muksen allekirjoituksen yhtey-
dessa.

Asukas tekee itse
muuttoilmoituksen

Asiakas saa heti sopimuksen
tehtyddn mukaansa TVA:n jar-
jestyssaannot ja tarvittavat pu-
helinnumerot, tuloilmoituksen
sek& muuttosiivousohjeet. TVA
ei toimita tietoja vaestorekis-
terikeskukselle eli jokainen
asukas tekee itse muuttoilmoi-
tuksensa.

— Asukkaan on tulee tehda
tuloilmoitus taloyhtidlle, niin
hén saa nimensé oveen. Myos
séhkdsopimus on tehtéava itse,
asumisneuvoja Pirjo Reunanen
muistuttaa.

Muuttaja saa vuokrasopi-
muksen yhteydessd asunnon
kuntokortin, joka on térke& pa-
peri. Uuden asukkaan tulee
tarkistaa asunnon kunto heti

lossa asuvien on noudatettava
normaalin kotirauhan edellyt-
tamié kaytostapoja ja huoleh-
dittava siité, ettd myos heidan
vieraansa noudattavat maara-
yksia.

Esimerkiksi kello 22-07 véa-
lilla naapureille on annettava
yorauha ja myds muina aikoi-

muutettuaan ja kirjata kunto-
korttiin mahdolliset epéakoh-
dat. Jos esimerkiksi lavuaaris-
sa on halkeama, niin se tulee
mainita kuntokortissa.

Kuntokortti palautetaan
mahdollisimman pian muuton
jalkeen TVA:n asiakaspalve-
luun, jossa se laitetaan vuok-
rasopimuksen liitteeksi.

Vuokrasopimus voidaan teh-
da maaraaikaiseksi tai toistai-

den kannattaa tehda yhdessa ilr

na on valtettdva muiden asuk-
kaiden hairitsemista.

Mikali joku naapureista héi-
rikéi muita asukkaita toistu-
vasti esimerkiksi aiheuttamal-
la melua tai hairitsevalla juo-
pottelulla, niin asiasta tulee
tehda hairidilmoitus Tampe-
reen Vuokra-asunnot Oy:lle.
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Vuokrasopimusten kanssa asukkaita auttavat Olivia Rantala (vas.), kiinteistdsihteeri Marja Kirjonen, Min-
na Konola, kiinteistosihteeri Ulla Kiansten ja asumisneuvoja Pirjo Reunanen (edessé).

seksi voimassa olevaksi.

— Meidan kaytadntdmme on,
ettéd ensimmainen vuokrasopi-
mus on useimmiten maéaraai-
kainen. Vuokranantajalla on
oikeus paattdad maaraaikainen
vuokrasopimus ilman erityista
syyta esimerkiksi hairididen
tai vuokranmaksuongelmien
vuoksi, Pirjo Reunanen kertoo.

Maaréaikaisuus on koeaika,
jonka aikana katsotaan suju-

TVA:n nettisivuilta 16ytyy Asu-
minen-otsikon alta muiden lo-
makkeiden joukosta hairidil-
moitus, jonka voi tayttaa ja tu-
lostaa. Lomakkeen voi myos
noutaa TVA:n asiakaspalvelus-
ta.

Hairidilmoitus on aina tehta-
va kirjallisena ja paaasiassa

vatko asuminen ja vuokran-
maksu niin kuin pitaa. Vuokra-
sopimusta jatketaan, mikali
asukas haluaa jatkaa asumis-
ta ja on hoitanut asiansa hy-
vin.

Kaikki asukkaat
iimoitettava TVA:lle

Asunnon vuokrasopimus Voi-
daan tehda paahakijoiden ni-

vahintaan kahden eri asunnos-
sa asuvan asukkaan allekirjoit-
tamana.

Hairidilmoitus toimitetaan
TVA:n toimistolle. llmoituksen
tekijoista ei anneta tietoja héi-
rion aiheuttajalle.

On tarkeaa varmistaa, etta
ilmoitus tehddan juuri siita

miin. Vuokralaisen luokse myo-
hemmin muuttavasta asuk-
kaasta on aina ilmoitettava Kir-
jallisesti vuokranantajalle.
Jalkikateen asuntoon vuok-
ralaisen luokse muuttava mer-
kita&dn kanssa-asujaksi, sopi-
musta ei uusita.
Kanssa-asujat tulee ilmoit-
taa vuokranantajalle, silla he
ovat myds vastuussa samalla
tavalla vuokrista. Henkildlle,

asukkaasta, joka hairiota aihe-
uttaa. Kaikki hairidtapaukset
kannattaa kirjata tarkasti péi-
vamaara- ja kellonaikatietoi-
neen.

IImoituksen saatuaan isan-
noitsija ottaa yhteytta hairiota
tuottaneeseen asukkaaseen,
tai asukkaaseen, jonka vieraat

joka ei ole talonkirjoilla ei esi-
merkiksi avata ovea, jos hdnen
avaimensa sattuvat jddméaan
kotiin.

Vuokrasopimuksen
irtisanominen

Vuokrasopimus voidaan paat-
tda kuukauden viimeinen tai
viidestoista paiva riippuen sii-
t4, mitd sopimuksen irtisano-
misehdoissa lukee.

— 15. péiva péaattyvan sopi-
muksen irtisanomisilmoitus
tulee olla meilla viimeistaan
edellisen kuukauden 15. péi-
vanda. Ja kuun loppuun paatty-
v& sopimus on irtisanottava
edellisen kuun loppuun men-
nessd. Irtisanominen on aina
tehtava kirjallisesti, mutta ei
sahkopostilla, Pirjo Reunanen
korostaa.

Vuokrasopimuksen irtisano-
misilmoitus postitetaan tai toi-
mitetaan maarapaivaan men-
nessa Puutarhakadun Asunto-
torin asiakaspalveluun.

Mikali paattymispaiva osuu
viikonlopulle, on irtisanomisil-
moituksen oltava Asuntotorin
postilaatikossa maanantaiaa-
muna tai kirjekuoressa on olta-
va perjantaipéivan postileima.

Jos sopimus on kahden
asukkaan nimissa, niin mo-
lempien on allekirjoitettava ir-
tisanominen, vaikka vain toi-
nen muuttaisi pois yhteisesta
asunnosta. Sen jéalkeen vuok-
rasopimus tehd&an asuntoon
jadavan asukkaan nimiin.

Asuntotorilla voi asioida
suomen tai englannin kielell&.
Mikali asiakas haluaa kayttaa
jotakin muuta kieltd, han voi
kayttaa tulkkipalveluita.

noitus toistuvista asumishairioista

ovat hairikdineet. Asukas saa
varoituksen ja mahdollisuuden
parantaa tapansa.

Huoneenvuokralain mukaan
yksi varoitus riittda eli jos hai-
riot jatkuvat varoituksen jal-
keen, johtaa se vuokrasuhteen
purkamiseen tai irtisanomi-
seen.
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Ristimankadulla ei
asukkaiden tarvit-
se haikailla van-
han kunnon talon-
miehen perdén.
Paikat pysyvét
kunnossa, kun
huoltomies Jarno
Kalliojarvi — asuk-
kaiden kesken
“meidan Jarno” —
pitaéa niista huo-
len.

=g

dsiat Klintoon

timaenkadulla
Y. <

annen Kiinteistdpalve-

lun huoltomies Jarno

Kalliojarvi on ehtinyt

tulla tutuksi Kkaikille

TVA:n Ristimdenkadun
kiinteistoissa asuville. Ammat-
tikoulusta péaastyaan han tuli
alueelle ensin kesatoihin,
mutta huomasi yhtékkié ole-
vansa vakihommissa. Aluksi
tehtavat painottuivat ulkoalue-
toihin.

— Tulin aluksi vanhemman
ja kokeneemman huoltomie-
hen kaveriksi. Jossain vaihees-
sa sitten totesin, etté olenkin
yksin vastuussa koko alueesta,
Jarno naurahtaa.

Kalliojarven tyonantajana oli
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aluksi Virontérman Lampé, jo-
ka tuchon aikaan oli viela pie-
ni yritys. Palkkalistoilla oli 4-
5 huoltomiestad ja muutama
toimihenkild. Yrityksesta sai
alkunsa Lannen Kiinteistopal-
velu Oy, josta on kasvanut
noin 120 hengen kiinteiston-
hoitolan monitoimiyritys.

— Firma on muuttunut aika
rajusti ndiden vuosien aikana,
mutta minun toimenkuvaani
se ei ole vaikuttanut lahes-
k&an samalla tavalla. Kiinteis-
t6ja on tietysti korjattu ja nii-
hin on tullut liséé taloautoma-
tiikkaa, mutta sen kaytén opin
aika helposti. Ehka merkitta-
vin muutos on ollut kiinteis-

;':Al

ténhoidon tietojarjestelmén
kayttéonotto, joka on tuonut
paljon uusia tehtavia muun
muassa Kirjausten teossa ja
raportoinnissa. Tietokoneen
daressad kuluu nyt aiempaa
enemman aikaa.

Ihmiset
parasta tyossa

Varmasti jokainen tydelamas-
s& mukana oleva miettii ajoit-
tain, onko valinnut oikein ja
haluaako tehd& nykyisté tyo-
tédan elakkeelle asti. Ei néilta
ajatuksilta ole Jarnokaan valt-
tynyt.

— Tottakai sité joskus miet-
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tii, mutta ei minulla ole ollut
mitaan syyta vaihtaa tata mi-
hinkd&n muuhun. Viihdyn Ris-
timaenkadulla hyvin ja tyk-
k&én olla ihmisten kanssa te-
kemisissa.

— Sen verran olen kokeillut
toita, joissa huoltomiehen pi-
taa paivan aikana hypaté koh-
teelta toiselle, etté tiedan sen
olevan jonkun muun kuin mi-
nun juttuni. Sellaista en kau-
aa jaksaisi.

— Pidén t&std alueesta ja
tykk&éan tehda taalla toita. Mi-
nulla on tassa kiinted alue ja
oma yksityisyyteni, saan tehda
toité aika lailla omatoimisesti.
Se sopii minulle. En kaipaa
kaveria ymparille py6rimaan,
silla asukkaiden kanssa tulee
oltua tekemisissa paivittdin ja
se on tassa tyossa ehka kaik-
kein hienointa. Yksin ei tarvit-
se mokottaa ja toisaalta pii-
loonkaan ei paase, Jarno hy-
myilee.

Kalliojarvi pohtiikin, etta jos
tyOpaikkaa vield lahtisi vaihta-
maan, se pitaisi etsia jostain
tyystin toiselta alalta.

— Kynnys on kylla tosi kor-
kea. Olen jo niin pitk&an ollut
Ristiméessa, ettd talot ja
asukkaat ovat lapikotaisin tut-
tuja. Kylla sen pitéisi sitten ol-
la jotain todella uutta ja eri-
laista, etté siitd innostuisin.

Sujuu kuin
rasvattu

Sind aikana kun Jarno Kallio-
jarvi on ollut Ristimdenkadun
kiinteistonhoitajana, isdnndit-
sijat ovat ehtineet jo muuta-
maan kertaan vaihtua.

— Tullessani iséannditsijana
oli TVA:n nykyinen toimitus-
johtaja Leo Niemel4, jolla oli
oma toimisto taalla eli han oli
paikalla paivittain. Valilla teh-
téavaa hoiti Katri Makinen ja
nyt viimeiset noin nelj& vuot-
ta Anne Gadd. Yhteistyd on
toiminut tosi hyvin heidan
kaikkien kanssa, Jarno Kiitte-
lee.

Samaa mieltd ollaan myos
poydan toisella puolella.

—Jarno on ollut alueella jo
niin pitk&an, ettd kaikki sujuu
kuin rasvattu. Jarno tulee hy-

vin toimeen asukkaiden kans-
sa ja asukkaiden on helppo ot-
taa yhteyttd “omaan huolto-
mieheen”. Asukkaiden palau-
te Jarnosta on yksinomaan po-
sitiivista, Anne Gadd kertoo.

— Té&ssé tulee parhaalla ta-
valla esiin se, etta kiinteiston-
hoitajan ty0 on palveluammat-
ti. Meille on ollut suuri etu sii-
té, ettd Jarno on ollut alueel-
la pitk&an ja asukkaat pitavat
hénesta.

— Meidéan onneksemme Ris-
timéenkadun alue on juuri sen
kokoinen, ettd se voi tarjota
taysipaivaisesti toita yhdelle
kiinteistonhoitajalle. Jarno on
ollut se mies jo pitkdan ja ha-
nestéa haluamme kylld pitaéa
kiinni jatkossakin, Anne Gadd
vakuuttaa.

Toistakymmenta vuotta kiin-
teistosihteerind toiminut Ulla
Kiansten on samoilla linjoilla.

—Jarno on ystavéllinen, huu-
morintajuinen ja rento kaveri,
jonka kanssa kaikkien on help-
po tulla toimeen.

— Vvalilld han on vahankin
turhan vaatimaton, mutta Jar-
nolla on todella vahva yleis-
osaaminen. Ja jos tarve vaatii,
hén osaa tilata paikalle toisen
tekijan, kun tarvitaan jotain
erityisosaamista, Kiansten li-
saa.

Mainettaan
parempi

Lahioihin liittyy aina yhteis-
kunnallisia ilmidita, jotka na-
kyvét ja kuuluvat ympéristoon-
kin.

— Aika kovia juttuja olen
kuullut Ristimaenkadun talo-
jen historiasta, mutta minun
aikanani taalla on aina ollut
rauhallista. Kun talojen kasvo-
ja viela kohotettiin perusteelli-
silla remonteilla, yleisilme pa-
rani entisestaan. Tama on pal-
jon mainettaan hienompaa
asuinaluetta, Jarno Kalliojarvi
vakuuttaa.

— Jotain erityista téssa alu-
eessa pitaa olla, ettd minakin
olen t&alla néin kauan viihty-
nyt. Osansa siitd on virealla
asukastoimikunnalla, joka te-
kee tosi hyvaa tyota, Jarno kiit-
telee.

21%
4%

14%

37%

Tamaén vuoden asiakastyytyvaisyyskyselyn tulokset osoittavat, etta
kiitettavaksi TVA:n palvelun kokee 25 % vastaajista, hyvaksi 37%,
tyydyttavaksi 14% ja huonoksi 4%. Lisaksi 21% ilmoitti, etta heilla ei

ole kokemusta palvelusta.

Asiakastyytyvaisyystutkimus auttaa
kehittamaan palvelua paremmaksi

TVA:lla on

tyytyvaisia asukkaita

Asiakastyytyvéaisyys-
tutkimus osoittaa
TVA:n asukkaiden ole-
van entistéa tyytyvéi-
sempid vuokrananta-
Jaltaan saamaansa
palveluun.

sukkaat antoivat

asiakastyytyvai-

syystutkimuksessa

TVA:lle hyvan arvo-

sanan. TVA:n hen-
kilokunnan kanssa asioineista
peréti 77 prosenttia koki saa-
mansa palvelun kiitettavaksi
tai hyvaksi.

Kaikista vastaajista 21%
(24%) ilmoitti, etteivat he ol-
leet tarvinneet vuokranantajan
palveluja viime aikoina. Jos
heidankin vastauksensa laske-
taan mukaan, niin TVA:n pal-
velun koki kiitettavaksi 25 %
(22%) vastaajista, hyvaksi
37% (36%), tyydyttavaksi
14% (13%) ja huonoksi 4%
(5%). Suluissa ovat vastaavat
luvut vuoden 2011 asiakas-
tyytyvéisyystutkimuksesta.

— Vastausprosentti ja tulok-
set ovat hyvin pitkélti saman-
suuntaiset kuin vuosi sitten.
Huomioitavaa kuitenkin on,
etta kiitettavien ja hyvien pro-

senttiosuus on hieman nous-
sut, TVA:n hallintopaallikkd
Outi Saarela kertoo.

— Tulokset tullaan kdymaan
lavitse yhdessd henkilgston
kanssa ja samalla mietimme
miten voisimme edelleen par-
antaa asiakastyytyvaisyyttam-
me. Mietimme yhdessé ne te-
kijat mitk& ovat vaikuttaneet
kiitettavaan ja hyvééan arvioon
ja miten voisimme siirtdd naméa
tekijat myos niihin kohtiin mis-
t& saimme huonoimmat arviot.

Kysely lahetettiin joka kol-
manteen TVA:n asuntoon ja
vastausprosentti oli 37.

Vastaava kysely tullaan te-
kemaan myos ensi vuonna. Se
toteutetaan samalla periaat-
teella kuin tén& vuonna eli jo-
ka kolmanteen asuntoon.

Onnea voittajille!

Asiakastyytyvaisyyskyselyyn
vastanneiden kesken arvotut
100 euron lahjakortit Antti-
laan / Kodin Ykkdseen voitti-
vat Minna Hoijer, Lea Heikkil&
ja Reijo Suoniemi.

Jauhesammuttimen voitti-
vat Anniina Sydanheimo, Seppo
Salovaara ja Pertti Kumpuméki.

Onnittelut voittajille ja kii-
tos kaikille kyselyyn osallistu-
neille!
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etta kulutetaan suo-

malaisissa kodeissa

hyvin  vaihtelevia

maaria. Jotkut ku-

luttavat keskiméaa-
rin 90 litraa vuorokaudessa,
toiset taas kolminkertaisen
maaran.

Kotitalouksien kayttdveden
lammitykseen kuluu
800-1200 kWh/asukas vuo-
dessa. Se on 20 prosenttia
kunkin asukkaan henkilokoh-
taisesta energiakulutuksesta
kotona.

Jarkevéat kayttotottumukset
ja oikein sdadetty kayttovesi-
jarjestelmé auttavat pienenta-
maén vedenkulutusta kymme-
nia prosentteja. Lisaksi huo-
neistokohtaiset vesimittarit on
todettu toimivaksi konstiksi
vahentaa kulutusta.

— Valtakunnan tasolla on
nahty, ettd mittaroinnilla saa-
daan vedenkayttoa pienennet-
tya kohtuullisemmalle tasolle.
Kulutuksen mukaan vedesta
maksava miettii tarkemmin
vedenkayttodan, TVA:n Kiin-
teistopaallikkd Mikko Toyryla
on huomannut.

Motivan mukaan huoneisto-
kohtaisen mittaroinnin avulla

veden kulutus pienenee peré-
ti 15-20 prosenttia henkilda
kohden.

Vesi maksaa
eniten lampimana

TVA otti huoneistokohtaiset
vesimittarit kayttoon Pihlajapi-
halla huhtikuun alussa.

— Mittarit ovat pydrineet
siella jo jonkin aikaa, jotta
olemme voineet varmistaa nii-
den toiminnan ja selvittaneet
mitd asukkaat ovat kulutta-
neet puolen vuoden aikana.
Asukkaille on l&htenyt tiedok-
si heidéan asuntokohtainen ve-
denkulutuksensa. He voivat
nyt halutessaan muuttaa kulu-
tustottumustaan eli pienentaa
vesilaskuaan, mikali he ovat
kayttdneet  keskimaaraista
enemman vettda, Toyryld sa-
noo.

Seuraavaksi huoneistokoh-
taiset vesimittarit otetaan
kayttoon Koivukujan kesalla
valmistuvassa uudisrakennuk-
sessa. Mittarit asennetaan
myo6s Koivukujan vanhojen
kiinteistdjen asuntoihin niiden
remontin yhteydessa.

Kyseessé on tietokonepoh-

*Huoneistokohtaiset
' vesimittarit otetaan
o ensimmaiseksi kayttoon
',l%l}apmalla ja Koivukujalla

'esﬂaskua on

jainen jarjestelma eli mittarit
voidaan lukea TVA:n toimistol-
la.

— Uudisrakennuksissa mitta-
rit ovat pakollisia ja ne on hy-
v asentaa myods vanhoihin
kiinteistdihin isojen remontti-
en yhteydessa. Tuohan se oi-
keudenmukaisuutta, kun jo-
kainen asukas maksaa siit&
mitéd kuluttaa, Toyryla toteaa.

— Tosin myds muiden kuin
mittaroitujen asuntojen asuk-
kaiden tulisi miettid vedenku-
lutustaan, silla suihkussa lot-
raaminen nostaa vesimaksua
ja sitd kautta myds vuokria.
Vettd saa toki kayttaa, mutta
mielelldan kohtuudella.

Mikko Toyrylda muistuttaa,
ettd tdma koskee ennen kaik-
kea lampimén kayttoveden ku-
lutusta. Sill& on kylm&a vett&
suurempi vaikutus kiinteiston
energiankulutukseen.

Motivan laskelmien mukaan
jopa 30 prosenttia rakennuk-
sen vuotuisesta lammitysener-
gian kulutuksesta menee kayt-
téveden lammitykseen. Myds
raakaveden hankinta, puhdis-
tus ja pumppaus seka jateve-
sien kasittely vaativat runsaas-
ti energiaa.

a ku kylvyn sijaan
I&ka turhaan Juoksd'ta vetts

ku|utuksen astian-
coneeseen verrattuna'

sen s‘llii.
Laita
vesivuodot kuriin

- llmoita huoltoon heti vuota-
vasta hanasta tai WC-istui-
mesta. WC:n jatkuva vuoto
saattaa tuoda useiden tu-
hansien eurojen lisélaskun.

Léahde: Motiva
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Muista ottaa naapurit ja paloturvallisuus huomioon

Turvallista grillikesaa!

Kannattaa muistaa muutama
tarked asia ennen grillitulen
sytyttamista:

Kéayta grillailuun vain kiin-
teiston grillipaikkaa, jos sellai-
nen on pihaan erikseen raken-
nettu. Varmista, etta grillin al-
la on palamaton alusta eika
tuli paase leviaméan grillista
esimerkiksi  tuulenpuuskan
mukana.

Grillaaminen ei saa héirita
naapureita eli savu ei saa
menné sisédan asuinrakennuk-

Ala jata tulta hetkeksikdan
ilman valvontaa ja muista
sammuttaa grilli huolellisesti
kayton jalkeen.

Vie roskat pois ja siivoa gril-
lipaikka muutenkin ennen
poistumistasi.

Uuden pelastuslain mukaan
avotulta ei saa tehda mihin-
k&an, jos metsa- tai ruohikko-
palon vaara on ilmeinen. Ker-

R m
TAMPEREEN
VUOKRA-ASUNNOT OY

Kiinteistojen asukastoimikunnat

Pellavatehtaankatu 7
Puheenjohtaja

Pellervonkadun Haka
Puheenjohtaja

Henri Poutanen Jorma Rinne
Kalevan Sampo Aleksanterinkatu 35
Puheenjohtaja Puheenjohtaja
Voitto Palmio I[rmeli Haume

puh.050-3233 909

Tesomajdrven kiinteistot
Puheenjohtaja

puh. 0400-622516

Hippoksenkatu 10-38
Puheenjohtaja

seen. Pihassa ei saa meluta
eika kayttaytya epaasiallisesti.

avttoarilli _ Paivi Moykky Aapo Valinen
takayttogrilli lasketaan avotu- puh. 040-552 3882 puh. 046-664 4195
leksi, joten sité ei saa sytyttda Pohikany 5
o - f OIVIKO'
metsdpalovaroituksen aikana. Puheenjohtaja
Tarja Tetri

puh. 040-533 3101

[6ytyvat mm. kiinteiston
porraskaytavasta/ulko-ovelta.

OVENAVAUSPALVELUN yhteystiedot
Ioytyvat kiinteistdjen
porraskaytavasta/ulko-ovelta.

Normaalin tydajan ulkopuolella vikailmoitus
soitetaan pdivystysnumeroon, mikali kysymyksessa
on valittmasti toimenpiteita vaativa vika.
Mikali vika ei vaadi apua valittdmasti, otetaan
huoltoon yhteys normaalina tydaikana. Asunnossa
havaituista vioista tulee aina ilmoittaa
huoltoyhticon.

e Kalevan Sampo
Lannen Kiinteistdpalvelu Oy

¢ Pellervonkadun Haka
Lannen Kiinteistdpalvelu Oy

e Tampereen Perhetalot
Huoltomiespaivystys/vikailmoitukset:

Risto Jokinen p. 050 - 524 0610

¢ Tesomajarven Kiinteistot
Lannen Kiinteistdpalvelu Oy

Huoltoyhtiot:

HH-Kiinteistopalvelut Oy
p. 010 3950 395

www.hhkp.fi

Huolto

TAMPEREEN
VUOKRA-ASUNNOT OY
HUOLLON yhteystiedot * Huolto muissa kohteissa

Huollon yhteystiedot I16ytaa nailta sivuilta
ja kiinteiston porraskaytavasta/ulko-ovelta.

Ali-Huikkaantie 32
HH-Kiinteistopalvelut Oy

Aleksanterinkatu 35
HH-Kiinteistopalvelut Oy

Asevelitie7-17 / Saviniementie 14-26
Lassila & Tikanoja Oyj

Hatanpaan puistokuja 26
HH-Kiinteistopalvelut Oy

Hippoksenkatu 10-38
Lannen Kiinteistdpalvelu Oy

lidesranta 15
Lassila & Tikanoja Oyj

Kaartotie 19
Lassila & Tikanoja Oyj

Koivukuja 1-6
HH-kiinteistopalvelut Oy

Kuoppamaentie 22
Lassila & Tikanoja Oyj

Luhtaankatu 11-23 / Hevoshaankatu 16 E ja F
HH-Kiinteistopalvelut Oy

Nekalantie 55, 56, 62, 64
Riihitie 11, 15, 17
Lassila & Tikanoja Oyj

Pellavatehtaankatu 7
HH-kiinteistdpalvelut Oy

Lassila & Tikanoja Oyj
p. 010 636 141
www.lassila-tikanoja.fi

Tampereen Vuokra-asunnot Oy:n
kiinteistoissa

Peurankallionkatu 11
HH-kiinteistdpalvelut Oy

Polvikatu 5
HH-kiinteistopalvelut Oy

Tapionraitti 3

Annikinkatu 4

Osmonraitti 2, 4
Puu-Tammelanraitti 3 A ja B
Kalevanpuistotie 9
HH-kiinteistdpalvelut Oy

Satakunnankatu 61
HH-kiinteistopalvelut Oy

Taunonkatu 1

Toivonkatu 4-12
Tuomaankatu 5, 9, 11
HH-kiinteistdpalvelut Oy

Viinikankatu 26
Lassila & Tikanoja Oyj

¢ Huoltomestari
Markku Virtanen

0400 699 908
e Tekninen tarkastaja

Timo Siren 0400 627 901
* |sGnnoitsijat
Anne Gadd 050-431 4131

040-158 9788
(03) 565 65647
0400-139 331

Minna Kelola
Katri Makinen
Mika Ukkonen

Lannen Kiinteistopalvelu Oy
p. 03-3142 3400
www.lkpalvelu.com



Monimuotoisia asumisratkaisuja idyllisesta puutalosta moderniin kerrostaloon

Turvallista ja vakaata
asumista hyvien
palvelujen tuntumassa

Tampereen Vuokra-asunnot Oy omistaa,
isdnndi ja hallinnoi yhteensd noin 3 000
vuokra-asuntoa eri puolilla kaupunkia.
Monipuolisessa asuntovalikoimassamme
on koteja erilaisiin asumiskulttuureihin.
Asumista kehitetdan yhdessa asukkaiden
kanssa ja kotia on mahdollisuus vaihtaa
eldman eri tilanteissa.

Henkilokuntamme kertoo mielelldan lisad
kohteistamme ja neuvoo tarvittaessa
asunnonhaun ja asumisen eri vaiheissa.

Lisaksi

lahes 200 yksittaista

Tervetuloa! huoneistoa eri puolilla kaupunkia
Hatanpaa Puu-Tammela
Hatanpaan puistokuja 26 Annikinkatu 4
M Tapionraitti 3
i i Osmonraitti 2, 4
. !,]nggmg%a Puu-Tammelanraitti 3 A ja B
Kalevan puistotie 9
TAMPEREEN Tesoma P
VUOKRA-ASUNNOT OY Ristiméenkatu 35-41 Nekala
Kuoppamaentie 22
) Nekalantie 55, 56, 62, 64
Puutarhakatu 8, 1. krs. (Asuntotori) \'/(al(?v?( o Rihitie 11, 15, 17
33210 Tampere Pgtlggnignaaltlu 4‘ Saviniementie 14 - 26

puhelin 03-565 66263
faksi  03-565 65122
www.tampereenvuokra-asunnot.fi
tva@tampere.fi

ma 9.30-17.00, ti—to 9.30-15.00,
pe 9.30-13.00

Pellervonkatu 11-19
Védindmoisenkatu 25, 27, 29, 31, 33
ja 32 34, 36,38

Keskusta
Aleksanterinkatu 35
Pellavatehtaankatu 7
Peurankallionkatu 11
Polvikatu 5
Satakunnankatu 61

Asevelitie 7- 17

Harmala
Taunonkatu 1

Toivonkatu 4, 6, 8, 10, 12
Tuomaankatu 5, 9, 11

Rantaperkio
Koivukuja 1-6
Koivukuja 4 (1.7. alkaen)

Kissanmaa
Hippoksenkatu 10-38

Pappila

Luhtaankatu 13, 15AjaB
17,21,23,19AjaB
Hevoshaankatu 16 E ja F
Luhtaankatu 11AjaB, 15C, 19D

Viinikka

Kaartotie 19AjaB
Kaartotie 19C, D, E, F
Viinikankatu 26

Jarvensivu
lidesranta 15




